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出门旅游，每个人都是一道风景线。文明是旅
游业的健康基因，是公民文明素养的外在显现，更
关乎国家和民族形象。近年来，我国将文明旅游建
设贯穿到旅游业发展的各方面，持续整治旅游不文
明的各种顽疾陋习，使文明旅游浓厚了旅游氛围、
树立了旅游形象、促进了旅游发展。

去年国庆黄金周前夕，全国首批7个“导游驿
站”在北京宣告设立。这些“导游驿站”分布在北京
故宫、天坛、颐和园等著名景区，除了为导游提供休

息调整场地外，还有多名志愿者和引导员对过往游
客进行文明引导。

文明旅游秩序和风尚的构建，需要不断加强宣
传引导，充分调动社会各方力量参与。国家旅游局
副局长王晓峰介绍，去年以来，全国旅游系统加强
部门之间合作，促进横向沟通。如联合共青团中
央、全国妇联举办全国导游大赛；联合工商总局、公
安部开展旅游市场整治行动；联合林业局打击游客
境外购买濒危野生动植物等。

文明旅游，为中国加分——每一个出境旅游的
公民都代表着国家的形象。

2017年，国家旅游局进一步整合资源和力量，
连续四个季度推出文明旅游宣传主题。在厦门启
动“文明旅游行业先行”，在苏州启动“文明旅游进
企业”，在广州启动“文明旅游进校园”，在济南启动

“文明旅游进乡村”。全国各地旅游部门、旅游企业
围绕“进行业、进企业、进校园、进乡村”四个主题，
在300多个城市和乡村，开展了近500场文明旅游
公益宣传活动。

旅游志愿者队伍是文明旅游的“先锋队”。2017
年，旅游系统面向全国征集了一批中国旅游志愿服
务“先锋人物”和“示范基地”，吸引更多市民及游客
参与“文明旅游”公益服务。把旅游志愿服务“搬到”
网上，建成旅游志愿服务网上管理系统和手机终端
APP，目前注册旅游志愿服务者达26.8万人。

“三脚踢断石钟乳”“擅自攀爬巨蟒峰”……对
不文明旅游的行为，通过“黑名单”制度予以惩罚。
2017 年，我国正式将“黑名单”制度纳入新修订的

《旅行社条例》，提高了这一制度的权威性和执行刚
性。同时，通过旅游舆情监测机制，及时监测旅游
不文明事件，对社会影响较为恶劣的旅游不文明游
客通过核查，列入“旅游不文明行为记录”。截至目
前，共有29人被列入该记录。

国家旅游局委托第三方机构对中国出境游游
客和10个重点出境游目的地国家（地区）开展的调
查显示，境外受访者普遍认可中国出境游客文明素
质较5年前有所提升，近半数受访者表示中国游客
的文明素质普遍有了提高，印度尼西亚、法国、新加
坡、英国、美国五国受访者对此感知尤为明显。

光阴似箭，岁月如梭。转眼之间，2018年春节已经来临，
以家庭为单元的春节团聚将在中华大地隆重上演。

我国是礼仪之邦，在不缺吃少穿的新时代，以吃喝玩乐为
主要内容的春节团聚，除了继承和发扬优秀传统外，还应该让
春节团聚体现时代特征，时时处处闪耀着现代文明的光芒。

让春节餐桌更加文明。近年来，春节期间的餐桌浪费已成
一个热门话题，人们虽然痛恨，但碍于面子以及“年年有余”之
类思想的影响，也就不自觉的变成了推手。让春节餐桌文明，
最主要的内容就是量力而行，不铺张，不浪费。在准备“团年
饭”时结合自身实际，不盲目攀比，不一味追求豪华与新奇。可
以多准备一些素菜，既吃出营养，又吃出健康。

让就餐行为更加文明。春节团聚，离不开酒，而酒这条液
体，“喝不喝由你，但喝多了就只能由它”。酒喝多了，不仅损坏
身体，而且容易引发事端。春节团聚，吃喝只是一个载体，延续
亲情，凝聚感情才是目的。表达感情，除了喝酒，还有很多种方
式，只要心中怀揣美好，尊敬长辈，关爱晚辈，珍爱同辈，喝什么
都是一样的。新时代的春节团聚，就餐行为应该更加文明，除
了自身饮酒要适度外，还要尊重他人，不过度劝酒，以实际行动
传承和发扬优秀的酒文化。

让外出旅游更加文明。春节团聚，除了吃喝外，以亲情为
纽带的短程游、近郊游也是很多家庭的重要选择。这些年，媒
体曝光的旅游不文明行为很多，比如：乱插队，乱停车，在景点
乱写乱画，乱踩草坪，损坏景区设施等。这些不文明行为，虽然
是极少数游客在“表演”，但通过媒体曝光和游客之间的口口相
传后，造成的影响非常坏。春节期间外出旅游，很多家庭都要
扶老携幼，在旅游过程中更应牢记“文明”二字，时时处处体现
高素质、高修养，在愉快和舒心中度过春节假期。

春节团聚的内容是一个时代的缩影，更是一个社会文明程
度的体现。从吃不饱穿不暖到如今的衣食无忧，从“小孩盼过
年，大人盼挣钱”到如今的“天天都像在过年”，这背后，丰盛的
不仅仅是我们的物质生活，更是我们的精神生活。党的十八大
以来，我国的精神文明建设工作取得了历史性成就、发生了历
史性变革，为党和国家事业全面开创新局面作出了重要贡献。
但不可否认的是，一些好的传统，好的经验，好的做法也正在少
数人身上散失，社会公德、职业道德、家庭美德受到了前所未有
的冲击和挤兑。加强精神文明建设，不能全部依赖每一个人的
自觉，还必须借助法治的力量对一些违反法律法规的陋习进行
惩戒，在全社会形成“文明光荣、不文明可耻”的浓厚氛围。

新时代，新风貌。现代文明建设，需要从小事做起，从现在
做起，从我们每一个人做起。让我们从春节团聚开始吧！

马上就要过年了，春节是中华民族最重要的
传统节日，它凝聚着亿万中国人之心。人们重视
春节，使其成为一年之中最大的节日，也就催生了
春节这一时段最大、最集中的消费潮。如今，购买
充足的年货，以实现“丰衣足食”过大年早已成为
现实而非梦想。春节期间是商业买卖最集中的时
段，人们大量购买年货，以图“连年有余”，这一心
情当然可以理解，但越是在这个时候，就越要发扬
中华民族勤俭持家的良好风尚，让过年既能体现
活跃的买卖交易，又能体现勤俭过年，使文明彰显
的优良传统。

以前，春节期间总有如下一些场面出现：很多
人都认为，自己辛苦了一年，过年了就该放松一下，
于是，就有人开始大量购买，大吃大喝，大把花钱，
由此造成的浪费十分惊人。在中央出台各种政令
之后，各地积极转变作风。狗年将至，很多地方的
高档酒店、会所遇冷，而文明节俭的场面却不断出
现。今年春节前夕，就有不少人看似不再重铺张、
讲排场，反而更加注重节约和精神追求。如就有媒
体报道称，不少家庭已决定送“压岁书”代替“压岁
钱”，减少甚至不放鞭炮，以把春节过成更有意义、
更加节俭，这非常值得称道。只有守住节俭过年底
线，才能让文明的风尚彰显。

从厉行节约的视角思考过春节，确实有很多需
要反思的地方。春节请客聚餐时高朋满座、热闹非
凡，人们常常抱着吃饱喝足的想法，不惜撑面子、摆
阔气，由此造成的“舌尖上的浪费”惊人。春节饱含
着中华文化的精髓，年味儿、亲情、团圆、沟通等一
个都不能少，但铺张浪费就应该避免。把好春节的
节俭关，并不是刻意限制人们的正常消费，而是要
尽可能减少浪费，以便快乐、健康、文明过年。“历览
前贤国与家，成由勤俭败由奢”——古训倡导节约，
且这一风气还应得到传承。在厉行节约、反对浪费

引起强烈共鸣的当下，春节的理念也应当与时俱
进，这是人们的共同期待。古人云“俭以养德”，哪
怕是过年都不应该忘记。

春节期间，迎来送往，却也要讲究礼轻情义
重。春节是国人讲究人情送礼最频繁的一段时间，
但功利化，让送礼越送越贵，包装也越来越豪华，缺
乏实用性，造成浪费，这使本该正常的礼尚往来变
了味儿。礼越送越贵，也许是物质匮乏年代给人们
留下的心理阴影，需要我们从新的角度来认识。其
实，礼轻情意重一直是中华民族延续的优良传统。
对于春节，人们最看重的是全家团圆，阖家欢乐等，
送礼仅是衍生品。送礼虽是人之常情，却绝不可铺
张浪费，否则，就是本末倒置。

而令欣慰的是，奢侈浪费现象正在改变。如
今，许多家庭不断减少家庭开支，不置办过多年
货，以免吃不完、用不完浪费。不少家庭以自备年
夜饭、少放后不放鞭炮、年后出游等节俭低碳的方
式过节。而以更文明的方式过年，既有年味，又环
保健康。如此，勤俭持家，物尽其用，中华民族的
传统美德就能发扬光大。餐桌上少浪费一些，请
客应酬推掉一些，高档消费减少一些，烟花少放一
些，红包少发一些，岂不是更好？家家节约一点，
人人节约一点，就能过一个既时尚温馨，又文明节
俭的春节。

汇总各地消息便知，各地的大商场、超市、饭店
里的高档奢侈品风光不再。民众的消费更加理
性。狗年前夕，无论是政府部门，还是普通老百姓，
均吹起了“节俭风”。如此节俭、温馨过年的好风
尚，需要我们每个人共同维护。如果把良好的消费
行为贯穿于每个节假日之中，就可以让节俭成为一
种主动而自觉的行为，就能打造出一个令人期待的
节约型社会。是的，守住节俭过年底线，让文明的
风尚彰显，人人都该牢记心

守住节俭过年底线
让文明的风尚彰显

■刘天放

春节团聚别忘“文明”二字
■杨维兵

让每名游客都成为一道亮丽的风景线
■齐中熙

打击整治
为深入贯彻落实习近平总书记重要指

示和中共中央、国务院《关于开展扫黑除恶
专项斗争的通知》精神，中央政法委、中央综
治委、公安部近日印发《关于集中打击整治
农村赌博违法犯罪的通知》，要求各地各有
关部门在春节前后集中打击整治农村赌博

违法犯罪，将操纵、经营“黄赌毒”等违法犯
罪活动的黑恶势力作为重点打击对象，将农
村赌博问题放在春节前后的扫黑除恶专项
斗争重点来抓，切实采取有效有力措施，确
保取得明显成效，让人民群众过上舒心、祥
和的节日。 新华社 发


